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  الجمعية، ومنسوبو قيا ات هإلي يرنو الذي  اله ف تحقيق لأجو بذلت التي الجهو  في الله يبارك وانٔ الإمكانات بأفاو اائ  أالى لتحقيق والإاانة التوفيق تعالى الله ونسأو الوثيقة لهذه الأه اف أهم هذه
.والعمو الأ اء وتحسين تطوير في الوثيقة هذه تسهم وانٔ

ات المكتسبة من عنمو ور  العمنو، تنا اً إلى المعلومات والعبراس تعكس هذه الوثيقة رؤيتنا الفاملة وتطلعاتنا نحو مستقبو يسو ه الأمان والاستقرار لهذه الفئات الاعيفة، حيث تم صياغتها بعناية فائقة
ثنر وبينان الرؤينة سنعى إلنى منن عنمو  وانع عارطنة الأي نوالحوارات المكثفة مع الفركاء والمستفي ين، والتحليو ال قيق وتفكو هذه الوثيقنة العارطنة الاسنتراتيجية لجمعينة معنين، موانحة الأثنر النذ
:تراتيجية فيما يليه يمكن تلعيص أه اف هذه الوثيقة الاساليوالرسالة  ومسارات العمو والقيم والمؤفرات الاستراتيجية، مما يساا  الى تح ي  الأولويات  والمبا رات والأنفطة والبرامج  للجمعية و

فا لا التركيز الى الاسنت
منننننن أهنننننم الممكننننننات 
والفننننننننرص المتاحننننننننة 
لتحقينننننننننق الأهننننننننن اف 
عن م الإستراتيجية بمنا ي
.الفئات المستفي لا

 تزوينن  أصننحاب المصننلحة
برؤينننة واانننحة للجمعينننة 
ومنننننا يمكننننننهم القينننننام بنننننه 
ا لتطننننوير وتحسننننين أ ائهنننن
وزينننننننا لا فعاليتهنننننننا فننننننني 

المجتمع للقيام ب ورها

توانننننه توجنننننه الجمعينننننة 
لماانننننناء، والمننننننانحين، 
والفنننننننركاء، والجمهنننننننور 
العنننام حتنننى يتمكننننوا منننن 
اءً تقيننننيم أ اء الجمعيننننة بننننن

النننننى تحقيقهنننننا لأهننننن افها 
.الاستراتيجية

تنننننننوفر إطنننننننارًا لاتعننننننناذ 
جب القرارات وتح ي  أين ي

.توجيه الموار 

اف تعننزز الثقننة بننين الأطننر
المعنينننة والمؤيننن ين، ممننننا 
 يزينن  مننن النن ام والتعنناون

. طويو الأم 

 لا، تعنزز القن رلا النى القينا
لفعاو، والتعطيط، والتنفيذ ا

ن ومراقبة الأ اء، والتحسني
المسنننتمر، وهننني جميعهنننا 
اناصنننننر مهمنننننة لتحقينننننق 

.طموح الجمعية

الملعص التنفيذي
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Strategic Orientationالتوجه الاستراتيجي 
الأسس والمبا ئ التي توجه نفاطات الجمعية وتؤثر فيها بفكو رئيسي وتفكو العمليات التي ترمي إلى تحقيق أفاو أ اء 

Stakeholdersأصحاب المصلحة 
.هم الأطراف ذووا العمقة بالجمعية والذين يتأثرون ويأثرون في أ ائها أو قراراتها وأنفطتها

Purpose Statementالغاية 
.هي الغرض النهائي الذي يحققه مجموع التوجه الاستراتيجي  أو يساهم في تحقيقه

Mission Statementالرسالة 
.بيان معتصر يواه كيفية تحقيق الغاية التي أنفئت من أجلها الجمعية

Visionالرؤية  Statement
.بيان معتصر للحالة المستقبلية التي تري  الجمعية أن تكون فيها وتساا  في توجيه الأنفطة وتح ي  الأه اف الرئيسية

   Institutional valuesالقيم المؤسسية 
. اتهي المبا ئ والمعتق ات الأساسية التي تؤمن بها المؤسسة وتتبناها في املياتها وتفاامتها، وترف  موظفيها في التصرفات واتعاذ القرار

Strategic Objectiveالأهداف الاستراتيجية 
.ركيزلا أساسية وتصف النتائج النهائية بعي لا الم ى التي تسعى الجمعية للوصوو إليها من عمو الاستثمار الأمثو في الموار هي

Beneficiaryالفئة المستفيدة 

.إلى الأفرا  أو المجمواات التي تقع امن مح  ات معينة كمسته فين لتلقي الع مات والمفاركة في البرامجيفيرمصطله

01

02

03

04

05

06

07

08

مصطلحات 
الوثيقة 

الاستراتيجية

6
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بتنميةينعمطموحلوطنمز هرمستقبومعالمترسمالتي،2030السعو يةالعربيةالمملكةرؤيةمنانطمقا

الاستراتيجيةهاوثيقتبالأحساءالقانونيةمعينجمعيةتق ممتق م،رقميوتحوورفي لاقيا لاتحكمهفاملة،بفرية

عطةتمثولاالوثيقةوهذه.مسته فاتهتحقيقفيالفعاووالاسهامالربحيغيرالقطاعتعزيزنحوفارقةكعطولا

موظفةً ام،الأيتوالأطفاوالأراموالنساءوتمكينحقوقل اميلينلاإصرارًاتعكسبوفحسب،تقلي يةامو

ونؤك والتنمويالقانونيللت عوفعاليةالأكثرالطرقوتبتكرالعاصةاحتياجاتهمتستفرفمحكمةاستراتيجية

التنميةونعززي ينللمستفالكريمةالحيالامستوىرفعفينسهموبذلكالع الة،وتحقيقالفجواتبتجسيرالتزامنا

الأكثراتالفئبحقوقالمجتمعيالوايعمومن.المملكةرؤيةتطلعاتتحقيقنحومتواصوإطارفيالمست امة

.الفئاتلهذهولةالمكفالحقوقلتعزيزوتواوية،واستفاريةت ريبيةبرامجوتنفيذوالابتكار،والريا لااعفاً،

منطلق التوجه الاستراتيجي للجمعية

7

المق مة
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واقع مساهمة القطاع غير الربحي في المؤفرات التنموية الإجمالية 

حجننم مسنناهمة القطنناع فنني الننناتج 
المحلي الإجمالي

حجم القوى العاملة في القطاع

م2030أه اف رؤية 

%5  
من الناتج المحلي

متطوعمليون

 حجم تق يم السنلع والعن مات ومن ى
التغطية الجغرافية

نسمة 15000جمعية لكو 
منننننن الجمعينننننات التننننني تعننننن م % 7

الأولويات التنموية

قننط نسننبة المننوظفين فنني القطنناع ف
من إجمالي القوى العاملة

 مسنناهمة القطنناع فنني الننناتج المحلنني
غير النفطي

0,05 % 0,6% 0,29%

منطلق التوجه الاستراتيجي للجمعية

8
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ا ن ه تنمي  ة القط  اع غ  ير الربح  ي وزي ن ا لا تنو

وتنننأثيره، ليصب ننن ه ه ننن ذا القط ننن اع م ننن ن ركنننائز 

مملك  ة، البني  ة الاقتصا ي  ة والاجتمااي  ة ف  ي ال

ومس نننننن ان ا لمنظوم نننننن ة ال ا نننننن م الحكوم نننننن ي، 

 .ومص   رًا  للوظائف

 

ق أامننق، وتحقينن تمكينن ن المنظمنن ات غنن ير الربحينن ة منن ن تحقينن ق أثننر

 الاسننن ت امة والأثننن ر الاجتمااننن ي العميننن ق للمنظمننن ات غننن ير الربحيننن ة،

ع م  ات وتعزي ز  وره ا ف ي الابت كار، وقي ام ه ذه المنظم ات بتق ي م ال

بج نن و لا االي نن ة، وذل نن ك م نن ن ع نن او بن نن اء منظوم نن دة  متق م نن ة ل ا نن م 

تطوره  ا

الهننننننننننننننننننننننننننن ف 

قنم الاستراتيجي ر

1 ,6 ,3

الهننننننننننننننننننننننننننن ف 

قنم الاستراتيجي ر

2 , 3 ,6
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ـــــــــــا   المنهجـــيـ
المستــخدمـــة



منهجية العمل على الحلقا  الذهبية

ً  مهمة تع  التي والنقاط الجوانب إلى والمنظمة العمو توجيه الى بالق رلا الذهبية الحلقات منهجية تتميز  الإلهام مسيرلا في حقا

.المنظمة أجلها من نفأت التي والرسالة الأثر وتحقيق المسته فة للفئة للوصوو المجتمع الى والتأثير

اناصر الحلقات الذهبية

وتتعلق . كون التركيز في هذه الطبقة من ال ائرلا املياً أكثر منه فعورياً 
.برسالة المنظمة

.يتح ث هذا الحيز ان مسارات العمو وعطة الأ اء التي يتم واعها

نه هذا الحيز من ال حلقات الذهبية هو الجزء الأكثر أهمية لعمو المنظمة، لأ
قي الى هذا الجزء بالذات يح   جوهر النفاط المجتمعي والسبب الحقي

.الذي يبرر المنظمة

(فعو)نعمو الى 

(مسار)من عمو 

(حالة)وصولاً إلى 

ماذا؟

كيف؟

لماذا؟

منه جية نم  وذج
صفحة غير قابلة للتع يو01الذهبية الحلقات



ية تحليو البيئة ال اعل SWOTمصفوفة 
والعارجية

التحليننننو الاسننننتراتيجي  هنننني إحننن ى أ وات SWOTأ الا الننن  

 Strengthsنقننناط اساسنننية وهننني القنننولا  4وتسنننتع م لتح يننن  

 opportunitiesوالفنننننننرص   weaknessesوالاننننننعف 

ويمكنننن اسنننتع امها سنننواء النننى نطننناق  threatsوالته يننن ات 

 المنظمة أ اء الى تؤثر ق  التي العارجية البيئة لتحليو تستع م العناصر هذه.المنظمات أو الى نطاق أصغر كالمفاريع والمنتجات
 معينة اتتغير اقتصا ية، تغييرات مثم تواجهها أن يمكن التي الته ي ات من
 وو،الوص في مفاكو سلبي، بفكو تؤثر ق  التي والأنظمة القوانين في

 لزيا لا بيقهاتط يمكن فرص استكفاف المنظمة تستطيع الوقت وبنفس.وغيرها
 في ج ي لا اا ات ج ي لا، ابتكارات :الأمثلة بعض ومن وفعاليتها النتائج

.أعرى مؤسسات مع وفراكات اتفاقيات أو المجتمع،

  اعو جابياتوالإي السلبيات تح   للمنظمة ال اعلية البيئة لتحليو اناصر هي
 ةأفالي تعطيها التي المنظمة ميزات ان ابارلا هي القولا نقاط .المنظمة
 ق  التي السلبيات تمثو فهي الاعف نقاط أما الأعرى المنظمات ان تنافسية
 يئة،الس السمعة هي الاعف نقاط بعض من .أه افها إنجاز من المنظمة تعيق
.اوغيره التوري  سلسلة في اعف أو والإمكانيات، الق رات في نقص
  

نقـــاط القــــوة
نقاط الاعف

البيئة الداخلية

الفــــــــرص
التهديدا 

البيئة الخارجية

صفحة غير قابلة للتع يو01



حينث ينتم  يتم العمو الى هذه المصفوفة بع  جمع وحصر أصحاب المصلحة المعنينين بالجمعينة

ب حينننث يجنننب التعامنننو معهنننم حسننن( قنننولا الارتبننناط –قنننولا التنننأثير )تصننننيفهم حسنننب اتجننناهين 

:الاستراتيجيات التالية

مصفوفة تحليو أصحاب المصلحة

Highرجة الارتباط 

ير
تأث
 ال
ولا
ق

High

low

يجب إ ارلا العمو والعمقة 

معهم
ماتهميجب الالتزام بتعلي

يجب إبقاؤهم الى إطمع 

مستمر
متابعتهم 

ان بع 

.تباطفي حاو ارتفاع قولا التأثير وارتفاع  رجة الار: يجب إ ارلا العمو والعمقة معهم . 1•

. أثيرفي حاو ارتفاع  رجة الارتباط واعف قولا الت: يجب إبقاؤهم الى إطمع مستمر. 2•

.اطفي حاو ارتفاع قولا التأثير واعف  رجة الارتب: يجب الالتزام بتعليماتهم. 3•

.في حاو اعف  رجة الارتباط واعف قولا التأثير: متابعتهم ان بع . 4•

صفحة غير قابلة للتع يو01



Highرجة الارتباط 

ير
تأث
 ال
ولا
ق

يجية لابد من تسخير أدوا  التواصل المتنوعة مع أصحاب المصلحة حسـب اسـترات

تــالي فــي الجــدول ال. التواصــل لاــمان توايــع الجهــود الاتصــالية وتحقيــ  التــواان

:نواح أساليب التواصل مع بعض الأدوا  المقترحة

low

وعلنق وأسناليب وطنرق متنوانة اتصناليةهذا المستوى يتطلنب مجهنو  كبينر

أفكار تامن راا صاحب المصلحة

أ وات تواصو فعالة تامن الاستجابة 
:وتحقيق الراا مثو

.زيارات•
.لقاءات مركزلا•
التفااو مع المناسبات في معتلف •

.منصات التواصو
• ً .إرساو التقارير  وريا

ا أ وات تواصو فعالة تامن تحقيق الرا
:مثو
.زيارات•
.الر  السريع•
.متابعة الأعبار•

:أ وات تواصو للإعبار والإامم مثو
.متابعة الأعبار•
.التفااو مع المناسبات•
.إرساو التقارير العامة•

:أ وات تواصو للإعبار والإامم مثو
.متابعة الأعبار•
.إرساو التقارير العامة•

Highرجة الارتباط 

ير
تأث
 ال
ولا
ق

High

الحالة الاتصالية مع صاحب المصلحةهذا المستوى يتطلب مجهو  أقو في

01

02

صفحة غير قابلة للتع يو01



:أه اف الجمعية الرسمية وفق المئحة الأساسية

.نفر الثقافة القانونية بين أفرا  المجتمع.1

.تق يم الاستفارات القانونية للفئات المستفي لا.2

.تأهيو كفاءات قانونية تساهم في الع مة المجتمعية.3



المحددا 
الــرئــيسيـة
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النظام والتفريعات

البنية التحتية

مق مي الع مة

المجتمع

المستفي 

النظام والتفريعات

البنية التحتية

مق مي الع مة

المجتمع

المستفي 

التجهيزات والإنفاءات
والموار  والمكان

السياسات 
التفريعات

إطار عمل الجمعيةالإطار العام

الأسرلا

نقطة الاتصاو 
مع المستفي 

التجهيزات والإنفاءات
والموار  والمكان

السياسات 
التفريعات

النساء الأرامو 
والأطفاو الأيتام

الأفرا 
كيانات

الأسرلا
القطاع

نقطة الاتصاو 
مع المستفي 



ؤ

البيئة ال اعلية

ؤ
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نقاط التحسيننقاط القوة

2030تتوافق تطلعات الجمعية مع رؤية المملكة.1

من أاااء مجلس الإ ارلا محامين مرعصين ومستفارين قانونيين % 50وجو  .2

وا اريين متقاا ين من أرامكو السعو ية بعبرات إ ارية مميزلا 

لى تعصص الجمعية نواي وهي الأولى من نواها في المنطقة الفرقية والثالثة ا.3

..مستوى المملكة 

الق رلا الى جذب المتطواين وال اامين من المجتمع المحلي.4

أاااء الجمعية ملتزمون ومتحمسون لتحقيق رؤية الجمعية.5

تها ا م وجو  موار  مالية كافية يح  من ق رلا الجمعية الى تنفيذ برامجها وامليا.1
.بفكو فعاو

.اءلاا م وجو  مقر مناسب يعيق ق رلا الجمعية الى التوسع وتق يم الع مات بكف.2

غياب كا ر وظيفي مؤهو يعرقو تق يم البرامج والأنفطة بمستوى ااود من .3
.الاحترافية

.والفركاء تح يات في نفر الواي بمهمة الجمعية والتواصو الفعّاو مع المستفي ين.4

.معاعف في التواصو الفعّاو مع المستفي ين والمانحين، الفركاء، والمجت.5



ؤؤ

المعاطر المحتملةالفرص

قاايا  نمو الواي العام بحقوق النساء والأطفاو ق  يؤ ي إلى  ام المجتمع وتعاطفه مع.1
.الأرامو والأيتام

سيع إمكانية بناء فراكات مع منظمات حكومية وغير حكومية يساا  الجمعية الى تو.2
.نطاق الع مات ويزي  من الق رات التفغيلية

.الاستفا لا من برامج التمويو الحكومية الموجهة لتعزيز حقوق النساء والأطفاو.3

ق يم الع مات استع ام التكنولوجيا لتطوير حلوو مبتكرلا للوصوو إلى المستفي ين وت.4
.بكفاءلا أكبر

وجو  فرص جذب المتطواين والمساهمين الذين ي امون قاايا النساء والايتام.5

ج التي تق مها المعتق ات والممارسات الثقافية ق  تقف اائقًا في قبوو بعض الع مات أو البرام.1
.الجمعية

.ةوجو  الع ي  من المنظمات التي تتنافس الى موار  التمويو المح و لا من الجهات المانح.2

ا بفكو تغير وتع   احتياجات المستفي ين ق  يتطلب من الجمعية تع يو برامجها وع ماته.3
.مستمر

ة التي يمكن از يا  الااتما  الى التكنولوجيا، تصبه الجمعية أكثر اراة للمعاطر السيبراني.4
.أن تؤثر الى البيانات والعصوصية

ية والتمثيو ارتفاع تكاليف المحامالا ق  يفكو تح ي كبير للجمعية في تق يم الع مات القانون.5
القانوني للمستفي ين

البيئة ال اعلية



منهجية تحليل البيئة الداخلية

SWOT
من خلال الربط بين النقاط

(S)نقاط القولا  
2030تتوافق تطلعات الجمعية مع رؤية المملكة.1
من أاااء مجلس الإ ارلا محامين مرعصين ومستفارين % 50وجو  .2

ميزلا قانونيين وا اريين متقاا ين من أرامكو السعو ية بعبرات إ ارية م
تعصص الجمعية نواي وهي الأولى من نواها في المنطقة الفرقية .3

..والثالثة الى مستوى المملكة 
الق رلا الى جذب المتطواين وال اامين من المجتمع المحلي.4
أاااء الجمعية ملتزمون ومتحمسون لتحقيق رؤية الجمعية.5

(W)نقاط الاعف 
ياتها ا م وجو  موار  مالية كافية يح  من ق رلا الجمعية الى تنفيذ برامجها وامل.1

.بفكو فعاو
.كفاءلاا م وجو  مقر مناسب يعيق ق رلا الجمعية الى التوسع وتق يم الع مات ب.2
ن غياب كا ر وظيفي مؤهو يعرقو تق يم البرامج والأنفطة بمستوى ااود م.3

.الاحترافية
.ين والفركاءتح يات في نفر الواي بمهمة الجمعية والتواصو الفعاّو مع المستفي .4
.جتمعاعف في التواصو الفعاّو مع المستفي ين والمانحين، الفركاء، والم.5

(O)الفرص 
فه مع نمو الواي العام بحقوق النساء والأطفاو ق  يؤ ي إلى  ام المجتمع وتعاط.1

.قاايا الأرامو والأيتام
إمكانية بناء فراكات مع منظمات حكومية وغير حكومية يساا  الجمعية الى.2

.توسيع نطاق الع مات ويزي  من الق رات التفغيلية
.طفاوالاستفا لا من برامج التمويو الحكومية الموجهة لتعزيز حقوق النساء والأ.3
ن وتق يم استع ام التكنولوجيا لتطوير حلوو مبتكرلا للوصوو إلى المستفي ي.4

.الع مات بكفاءلا أكبر
يتاموجو  فرص جذب المتطواين والمساهمين الذين ي امون قاايا النساء والا.5

الفرص-القولا (S-O)استراتيجيات

قوق استع م العبرات القانونية والإ ارية لماااء لتطوير برامج تواية حوو ح
.النساء والأطفاو، مما يزي  من الواي ويجذب ال ام

ومية، تعاون مع حكومة المملكة والمنظمات الأعرى لمستفا لا من برامج التمويو الحك
.2030مع التركيز الى تمافي أه اف الجمعية مع رؤية المملكة 

والريا لا استقطاب المتطواين وال اامين المحتملين من عمو إبراز نواية التعصص-
.للجمعية

الفرص-الاعف (W-O)استراتيجيات
زيز لتركيز الى جذب المتطواين والمساهمين من عمو برامج تطوع مصممة لتع•

.ق رات الجمعية وتعويض نقص الموار  المالية والكا ر الوظيفي
وير الاستفا لا من برامج التمويو الحكومية وتوجيهها نحو بناء مقر مناسب وتط•

.البنية التحتية للجمعية
بناء امقات تحسين استراتيجيات التواصو والتسويق لنفر الواي بمهمة الجمعية و•

.  أقوى مع المانحين والفركاء
لبناء تطوير برامج فراكة مع المنظمات الحكومية والعاصة للحصوو الى تمويو•

.مقر مناسب وتعزيز البنية التحتية

(T)الته ي ات 
الع مات أو المعتق ات والممارسات الثقافية ق  تقف اائقًا في قبوو بعض.1

.البرامج التي تق مها الجمعية
لا من وجو  الع ي  من المنظمات التي تتنافس الى موار  التمويو المح و .2

.الجهات المانحة
و برامجها تغير وتع   احتياجات المستفي ين ق  يتطلب من الجمعية تع ي.3

.وع ماتها بفكو مستمر
معاطر از يا  الااتما  الى التكنولوجيا، تصبه الجمعية أكثر اراة لل.4

.السيبرانية التي يمكن أن تؤثر الى البيانات والعصوصية
م الع مات ارتفاع تكاليف المحامالا ق  يفكو تح ي كبير للجمعية في تق ي.5

القانونية والتمثيو القانوني للمستفي ين

الته ي ات-القولا (S-T)استراتيجيات
المح و لا استع م العبرلا القانونية لأاااء الجمعية للتنافس الى الموار  المالية•

.وتوفير ع مات قانونية االية الجو لا رغم ارتفاع تكاليف المحامالا
اريين حماية الجمعية ا  المعاطر السيبرانية بالااتما  الى مهارات أااائها الإ •

.المتقاا ين لتطوير بنية تحتية تكنولوجية قوية

الته ي ات-الاعف (W-T)استراتيجيات
بوو تأسيس حممت تواية لمواجهة المعتق ات والممارسات الثقافية التي تعيق ق

.الع مات، مستغلةً الالتزام والحماس الذي يتمتع به أاااء الجمعية
.البحث ان مصا ر تمويو ب يلة ومبتكرلا للتغلب الى نقص الموار  المالية

 ام تنويع مصا ر التمويو ابر حممت جمع الأمواو، والمسااي للحصوو الى منه و
.من القطاع العاص

اً مالياً أو تطوير برامج فراكة مع الفركات والمؤسسات المحلية التي يمكن أن تق م  ام
 ً .اينيا

لمزي  من استع ام الموار  المالية المتاحة بكفاءلا االية وتق يم تقارير ففافة لجذب ا
.ال ام
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الوزارات المعنية02

المؤسسات المانحة

الجهات الإفرافية

المحاكم ومكاتب المحامالا

المسؤولية الاجتمااية

برامج الوطنيةال
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الجهات الإاممية

القطاع العاص

الجمعيات المفابهة

المكونات ال اعلية
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أنواع أصحاب المصلحة المعنيين بالجمعية
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أبرز أصحاب المصلحة المعنيين بالجمعية

22
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إاا لا توزيع أصحاب المصلحة من حيث التأثير والارتباط

High
درجة الارتباط

ير
تأث
 ال
ولا
ق

High

low

01

0103

04 02

يجب إ ارلا العمو والعمقة معهم

أمانة الأحساء •
(النساء الارامو والايتام)المستفي ون •
المؤسسات المانحة وال اامين•
الجمعية العمومية•
مجلس الإ ارلا •
(موظفون، متطواون)فريق العمو •
الجمعيات الفريكة في المحافظة•

يجب الالتزام بتعليماتهم

وزارلا الع و•
النيابة العامة•

يجب إبقاؤهم الى إطمع مستمر
وزارلا الموار  البفرية والتنمية الاجتمااية •
المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي•

متابعتهم ان بع 

الجامعات والكليات•
الجمعيات المماثلة لنفاط الجمعية في المملكة•



ماذا يقدم لي؟(توقعا  الجهة من الجمعية! )ماذا أقدم له؟اسم الجهة

أمانة  الأحساء

المساهمة في تحقيق بعض مسته فات المحافظة•
ظةالتعاون والتنسيق معهم من اجو تحقيق التميز لمنظمات المحاف•
التنسيق المسبق والتفاهم حوو الأاماو المفتركة•

 ام بعض مبا رات ومفاريع الجمعية•
.التعريف والإفا لا بال ور الذي تق مه الجمعية•
ات تيسير الإجراءات التب تحاجها الجمعية  من الجه•

الحكومية
.التجاوب المستمر والسريع•

.تق يم الع مات المتميزلا•(امالنساء الارامو والايت)المستفي ون 

.التجاوب مع ال راسات المجتمعية •
.تق يم التغذية الراجعة•
.التطوع في أنفطة الجمعية•
.أفكار للمبا رات المجتمعية•

قولا الاهتمام والارتباط االية –قولا التأثير االية 
High Power and Influence – High Interest



ماذا يقدم لي؟(توقعا  الجهة من الجمعية! )ماذا أقدم له؟اسم الجهة

المؤسسات المانحة وال اامين

.تحقيق متطلبات المنه واطماهم الى مستج ات المفاريع•
.المساهمة في تحقيق المسته فات المفتركة•
.تق يم مفاريع الجمعية باحترافية وبأقو التكاليف•
.تحقيق است امة للمفاريع والبرامج التي تق مها الجمعية•
.تق يم مفاريع الجمعية وفق احتياجات م روسة•
.  التكامو مع الجهات الأعرى في تق يم البرامج والمفاريع•

.المنه وال ام الما ي•
.إفا لا الجمعية بالعبرات وتطوير العمو•
.تيسير الإجراءات في المنه•
.ال ام النواي لمفاريع الجمعية•
.المفاركة في است امة التنمية من عمو الجمعية•

.التقارير ال ورية المفصلة•الجمعية العمومية
.الافراك في بناء رؤى وغايات الجمعية•

.المساهمة في توفير ال ام للجمعية•
.تق يم البيانات التي تحتاجها الجمعية•
.التطوع في أنفطة الجمعية•
.أفكار للمبا رات المجتمعية•

1 قولا الاهتمام والارتباط االية –قولا التأثير االية 
High Power and Influence – High Interest



1

ماذا يقدم لي؟(توقعا  الجهة من الجمعية! )ماذا أقدم له؟اسم الجهة

مجلس الإ ارلا
تقارير العمو •
نتائج الاجتمااات•

تكوين العمقات•
المساهمة في توفير الموار •
التغذية الراجعة الممحظات الى سير العمو•
أفكار لمبا رات•

(موظفون، متطواون)فريق العمو 

تق ير الجهو  المبذولة•
التحفيز•
بيئة امو ممئمة•
التأهيو وفق الاحتياج الت ريبي•

تنفيذ جميع أنفطة العطة التنفيذية•
تحقيق توجه الجمعية•
أفكار تطوير العمو•

الجمعيات الفريكة في المحافظة
تعاون في بعض البرامج•
بيانات•
تبا و معرفة•

:  الوصوو إلى الفبكات والعممء
:  تبا و المعرفة والعبرات

:  المفاريع المفتركة
:التمويو وال ام
:  التأثير وال ااية

:  التوسع في الأه اف والفرص

قولا الاهتمام والارتباط االية –قولا التأثير االية 
High Power and Influence – High Interest



3

ماذا يق م لي؟(توقعاته!)ماذا أق م له؟اسم الجهة

وزارلا الموار  البفرية والتنمية 
الاجتمااية

.الالتزام بتحقيق أه اف الجمعية وتحقيق الأثر•
.الالتزام بالأنظمة والمعايير النظامية كجهة إفراف فني•
إا ا  ال راسات الاجتمااية لتح ي  الاحتياجات المجتمعية في•

.المجتمع المحلي

.المنه وال ام الما ي•
.ال ام والتوجيه الفني•
.التصاريه والتراعيص الفنية المزمة•

بحيالمركز الوطني لتنمية القطاع غير الر
.ةالمساهمة في تحقيق مسته فات القطاع في التنمية المجتمعي•
.الالتزام بتحقيق أه اف الجمعية وتحقيق الأثر•
.الالتزام بالأنظمة والمعايير النظامية كجهة إفراف إ اري•

.التوجيه والمسان لا الإ ارية•
.المساهمة في تطوير الجمعية•
.تيسير الإجراءات الرسمية•
ةالتصاريه والتراعيص للممارسة أنفطة الجمعي•

قولا الاهتمام والارتباط االية –قولا التأثير اعيفة 
High Power and Influence – Low Interest02



قولا الاهتمام والارتباط اعيفة –قولا التأثِير االية 
Low Power and Influence – High Interest2

ماذا يقدم لي؟(توقعاته)!ماذا أقدم له؟اسم الجهة

الالتزام بالأنظمة والمعايير النظامية والإجراءات المتبعة•وزارلا الع و
توايه إجراءات الترافع  والتمثيو القانوني•.التجاوب السريع والمستمر•

الالتزام بالأنظمة والمعايير النظامية والإجراءات المتبعة•النيابة العامة
ال ام الفني للمحامين•.التجاوب السريع والمستمر•



قولا الاهتمام والارتباط اعيفة –قولا التأثير اعيفة 
Low Power and Influence – Low Interest

ماذا يقدم لي؟(توقعاته! )ماذا أقدم له؟اسم الجهة

.التكامو في تق يم الع مات للمجتمع•الجامعات والكليات
.المساهمة في تنمية المحتوى المحلي•
.هاالالتزام بالتنظيمات والتفريعات والاطمع الى الج ي  من•

المساهمة في تطوير وتحسين برامج وع مات •
.الجمعية

.تيسير تنفيذ برامج ومفاريع الجمعية•
.التكامو في تق يم الع مات للمجتمع•

الجمعيات المماثلة لنفاط الجمعية في 
المملكة

.التكامو في تق يم الع مات للمجتمع•
.المساهمة في تنمية المحتوى المحلي•
.هاالالتزام بالتنظيمات والتفريعات والاطمع الى الج ي  من•

المساهمة في تطوير وتحسين برامج وع مات •
.الجمعية

.تيسير تنفيذ برامج ومفاريع الجمعية•
.التكامو في تق يم الع مات للمجتمع•



30

حقوق النساء الأرامو والأطفاو الأطفاو :القاية المجتمعية

الفئة المستفي لا

(النساء الارامو والطفاو الأيتام بالأحساء :تع  ري ف المس تف  ي 

30
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مصفوفة التوفر والتأثر
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النساء الأرامو•
المجتمع المحلي•أسرهم•الأطفاو الأيتام•

أثر
الت
ى 
مد

أولياء الأمور•الجمعيات النسائية•
المجتمع•لوكمء•

م ى التوفر

مصفوفة التوفر والتأثر



فجرلا المفكمت

3
3

المفكلة
الرئيسية

الأسب      اب
الأساسية

الأسباب
الفراية

انعفاض مستوى الحيالا الكريمة والحماية الاجتمااية للنساء الأرامو والأيتام

ون رلا ال ام القانوني المق م للنساء الارامو والأطفاو الايتام

اعف الت ريب اعف ال ام القانوي

اعف  الواي المجتمعي بحقوق الأرامو والأيتام

اعف المفاركة المجتمعية
اعف التواية 
والتثقيف



النتائجفجرلا 

ارتفاع مستوى الحيالا الكريمة للنساء الارامو والايتام 

ال ام القانوني للنساء الارامو والأطفاو الايتام توفير

الت ريب ال ام القانوي

تعزيز مستوى  الواي المجتمعي بحقوق الأرامو والأيتام

تعزيز المفاركة المجتمعية
التواية 
والتثقيف

الن ت ي ج  ة
الرئيسية

نتائ               ج
متوسطة
الم          ى

نتائ               ج
قريب          ة
الم          ى



التوجه
الاستراتيجي
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جمعية ج ارلا للتميز المؤسسي

010203

تمكين الأرامو والأيتام من الوصوو إلى حيالا كريمة للنساء الارامو والايتام 
حقوقهم كاملة

واي مجتمعي وا الة وحماية

وصولاً إلى
(الحالة)

نعمو الى
(  الفعو)

من عمو
(المسارات)

36
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ـــي  ـــام ف ـــل والأيت ـــة النســـاي الأرام ـــي رعاي ـــا ف التمي

الأحساي

ال رؤي  ة

37
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الرسالة
قهم منظمة أهلية تعمو الى تمكين الأرامو والأيتنام منن الوصنوو إلنى حقنو

كاملننة وصننولاً إلننى حيننالا كريمننة لهننم مننن عننمو وانني مجتمعنني وا الننة 

وحماية وصحة نفسية مستقرلا

38
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ؤ

(Impact Map)عريطة الأثر 

حيالا كريمة للنساء الارامو والايتام 

واي  مجتمعي

تعزيز الواي المجتمعي بحقوق الأرامو والأيتام

تعزيز المفاركة المجتمعيةالتواية والتثقيف

ا الة وحماية 

تمكين الأرامو والأيتام من الوصوو إلى الع الة

الت ريبال ام القانوي

النتائج القريبة
النتائج الرئيسية

الأه اف 
الاستراتيجية

الأثر
الغاية

الأنفطة الرئيسية
مسارات العمو



40

البيت الاستراتيجي

النتائج القريبة
النتائج الرئيسية

الأه اف 
الإستراتيجية

الأثر
الغاية

الأنفطة الرئيسية
مسارات العمو

الممكنات

القيم

الاست امة المالية

واي مجتمعي

تعزيز الواي المجتمعي بحقوق الأرامو والأيتام

تعزيز المفاركة المجتمعيةالتواية والتثقيف

ا الة وحماية

تمكين الأرامو والأيتام من الوصوو إلى الع الة

الت ريبال ام القانوني

حيالا كريمة للنساء الارامو والايتام 

الفراكات الفاالة

الاست امة الماليةالتطوير المؤسسي الكفاءات البفرية

التكاموالاحترامالع الة
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02

01

الاوء الى  ويه ف إلى تسليط. يتامن هذا المسار نفر الواي بقاايا الأرامو والأيتام من عمو معتلف وسائو الإامم والمنصات الاجتماايةالتواية والتثقيف
.حقوقهم والتح يات التي يوجهونها وكيفية  ام المجتمع لهم

تعزيز المفاركة 
المجتمعية

يستحقونه  يعني تفجيع و ام انعراط المجتمع ككو في ال فاع ان حقوق هذه الفئات الاعيفة وامان حصولهم الى الحماية وال ام الذي
بموجب القانون

م حصوو الى حقوقهيتعلق بتق يم المساا لا القانونية لمرامو والأيتام، مثو الاستفارات القانونية، والمساا لا في إجراءات التقااي، وامان الال ام القانوني
.القانونية

الت ريب
:

زيز ق راتهم يتمثو في تق يم الت ريبات المتعصصة والإرفا ات الاستفارية لمرامو والأيتام لبناء مهاراتهم الفعصية والمهنية، وتع
.الاقتصا ية والاجتمااية

03

04

41
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مصفوفة العمقة ما بين الأه اف الاستراتيجية والبرامج العالمية والوطنية

برنامج التحوو الوطنيالتنمية المست امةوزارلا الموار  والبفرية والتنمية الاجتماايةالجمعية

ق تعزيز الواي المجتمعي بحقو
الأرامو والأيتام

السمم والع و والمؤسسات القويةمعتحقيق الفائ لا والع الة الاجتمااية لجميع أفرا  المجت
تعزيز قيم الع الة والففافية

تمكين الأرامو والأيتام من 
الوصوو إلى الع الة
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ؤ

وزارلا الع والنيابة العامةالجمعية

تعزيز الواي المجتمعي بحقوق الأرامو والأيتام

.تعزيز الع الة وحماية المجتمع بأ اء متميز ريا ي

:عمومنوالففافيةالع الةقيمتعزيز

الع ليةالع ماتبجو لاالارتقاء•

الناجزلاالع الةتحقيق•
تمكين الأرامو والأيتام من الوصوو إلى الع الة

مصفوفة العمقة ما بين الأه اف الاستراتيجية والبرامج العالمية والوطنية



44

ؤ

من يتأثر بالقيمةمن يتمثو القيمةآليات ووسائو التطبيقتعريفهاالقيمة

العدالة

:
مو الع الة تعبر ان الإنصاف والمساوالا في التعامو مع الأرا

ر  الى تعتبر هذه القيمة أساسية لامان حصوو كو ف. والأيتام
.حقوقه ب ون تمييز أو تحيز

ار  تطبيق نظام وااه للمعايير يامن توزيع المو-
.والع مات بفكو متساود 

توفير الوصوو العا و لجميع الع مات المق مة من -
.الجمعية لكافة المستفي ين

لة إجراء ت ريبات  ورية للموظفين حوو مبا ئ الع ا-
.وكيفية تطبيقها في املهم اليومي

مجلس الإ ارلا-
فريق العمو-

المجتمع-
المانحين -
المستفي -
مجلس الا ارلا-

يفمو الاحترام  يعكس تق ير الجمعية لكرامة وقيمة كو فر ، والاحترام
.التعامو مع الأرامو والأيتام بلطف وتق ير لظروفهم

ذي يقوم التأكي  الى الحوار البناء والتواصو الفعاّو ال-
.الى الاحترام المتبا و

تفي ين تعزيز ثقافة الاستماع والتفهم لاحتياجات المس-
.ومفاارهم

إنفاء سياسات تامن التعامو مع الأرامو والأيتام-
..بع و و ون تمييز

مجلس الإ ارلا-
فريق العمو-

المانحين-
المستفي -
المجتمع-
مجلس الإ ارلا-

التكامل
ه اف التكامو يعني العمو بفكو متآزر ومتجانس لتحقيق الأ
والبرامج المفتركة، ويفمو تحقيق التناغم بين معتلف الع مات

.التي تق مها الجمعية

و متناسق تطوير برامج وأنفطة تكميلية تعمو معاً بفك-
.ل ام الأرامو والأيتام

ن  اعو تفجيع التعاون بين معتلف الأقسام والموظفي-
.الجمعية لتحقيق الأه اف بفعالية

جهو  إجراء تقييمات  ورية للبرامج لامان أن جميع ال-
.جمعيةتسير في الاتجاه الصحيه نحو تحقيق رؤية ال

مجلس الإ ارلا-
فريق العمو-

المجتمع-
المانحين -
المستفي -
مجلس الا ارلا-

القيم المؤسسية وم لولاتها في الجمعية
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بيئة جاذبة
يمكن بناء بيئة جاذبة للعمو ولكو روا  التميز 

المؤسسي

منظومة فراكات فاالة مع معتلف القطااات 
 الحكومية والعاصة وغير الربحية

فراكات تنموية

ها من تتميز الجمعية بق رتها الى تق يم ع مات
عمو أفاو الممارسات في مجاو التميز 
المؤسسي

ع مات متميزلا

ي ا  م مجل   س الإ ارلا فري    ق العمو بفك   و 
كبي  ر ولاف   ت ويتميز بتوافقه ال اعلي مع 
أه اف الجمعية

ترابط إ اري

ة أه اف الجمعية توافق التوجه  ات الإستراتيجي ة المنطلق  ة من رؤي
م2030المملكة 

مستقبو زاهر

تمتلك الجمعية متطواين
متنواي العبرات والق رات العملية

تطوع احترافي

الممكنات واوامو النجاح ل ى الجمعية
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ؤ

آلية القياسوح لا القياسالمؤفراتمسارات العموالأه اف

تام
لأي
 وا
مو
را
الأ
ق 
قو
بح
ي 
مع
جت
الم
ي 
وا
ز ال
زي
تع

التواية والتثقيف•

سجمت الفعاليات•حملةا   الحممت التواوية المنفذلا•
تقارير•

سجمت•فر ا   الأفعاص الذين تم الوصوو إليهم•

سجمت•منتجا   الموا  التواوية الموزاة-•

تعزيز المفاركة المجتمعية•

ورفة/  ورلا.ا   ال ورات التعليمية وور  العمو المق مة•
سجمت•
تقارير•

ا   المتطواين  من المحامين والقا لا المؤثرين الذين•
سجمت •فر يتبنون قاايا هؤلاء الفئات

تقارير•

ت العاصة نسبة المفاركين في البرامج التواوية والفعاليا•
 راسةنسبة مئويةبهؤلاء الفئات  من سكان محافظة الأحساء

KPI’sمؤفرات الأه اف الاستراتيجية 
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ؤ

آلية القياسوح لا القياسالمؤفراتمسارات العموالأه اف

الة
ع 
 ال
لى
و إ
صو
الو
ن 
م م
يتا
الأ
 و
مو
را
الأ
ن 
مكي
ت

ال ام القانوني•

سجمت•استفارلا.ا   الاستفارات القانونية المق مة•
تقارير•

سجمت•قاية.ا   القاايا التي تم تمثيلها أو ال ام فيها•
تقارير•

• ً سجمت•فر .ا   الأفعاص الذين تلقوا  اماً قانونيا
تقارير•

 راسةنسبة مئويةمستفي يننسبة القاايا التي تم حلها أو الحكم فيها لصاله ال•

الت ريب•

 ورلا.ا   ال ورات الت ريبية المنفذلا•
سجمت•
تقارير•

سجمتفر .ا   الأفعاص الذين تلقوا الت ريب•
تقارير

 راسةنسبة مئوية.اتتقييم راا المفاركين ان الت ريبات والاستفار•

KPI’sمؤفرات الأه اف الاستراتيجية 
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